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 Abstract: Legality is the identity of a business to 
legalize a business so that it can be recognized by the 
public. Business legality is very important for Micro, 
Small and Medium Enterprises (MSMEs) because it 
can provide many benefits. To obtain complete and 
legal business legality, MSMEs must fulfill all 
applicable legal and regulatory requirements. The 
Thematic Real Work Lecture (KKNT) activities for 
MSMEs in Karangtengah Village involve several 
MSMEs that have been recorded and surveyed. The 
purpose of this community empowerment program itself 
is so that business actors can better understand the 
importance of NIB and can take advantage of 
government programs that can facilitate online legality 
permits. After registering business legality, it is hoped 
that business actors will consider the importance of 
licensing business entities, there needs to be more 
attention to training and socialization of business 
licensing in Karangtengah Village. 
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Abstrak  

Legalitas merupakan jati diri sebuah bisnis untuk melegalkan suatu usaha sehingga 
dapat diakui oleh masyarakat. Legalitas usaha sangat berarti untuk Usaha Mikro Kecil serta 
Menengah (UMKM) sebab bisa membagikan banyak khasiat. Untuk memperoleh legalitas 
usaha yang lengkap serta legal, UMKM wajib penuhi seluruh persyaratan hukum serta 
peraturan yang berlaku. Kegiatan Kuliah Kerja Nyata Tematik (KKNT) untuk UMKM di 
Kelurahan Karangtengah melibatkan beberapa UMKM yang telah didata dan disurvei. Tujuan 
program pemberdayaan masyarakat ini sendiri agar pelaku usaha bisa lebih memahami 
pentingnya NIB dan bisa memanfaatkan program pemerintah yang dapat mempermudah 
perizinan legalitas secara online. Setelah pendaftaran legalitas usaha, diharapkan para pelaku 
usaha mempertimbangkan pentingnya perizinan badan usaha, perlu adanya perhatian lebih 
terhadap pelatihan dan sosialisasi perizinan usaha di Kelurahan Karangtengah. 
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Kata Kunci: Legalitas, UMKM, Nomor Induk Bersertifikat 
 
 
PENDAHULUAN 

Legalitas usaha sangat berarti untuk Usaha Mikro Kecil serta Menengah (UMKM) 

sebab bisa membagikan banyak khasiat. Legalitas usaha mencakup bermacam aspek, semacam 

izin usaha, perpajakan, proteksi hak kekayaan intelektual, serta lain sebagainya. Dengan 

mempunyai legalitas usaha yang lengkap serta legal, UMKM bisa melindungi keberlangsungan 

bisnis serta membangun reputasi yang baik di mata pelanggan, investor, serta mitra bisnis. 

Tidak hanya itu, mempunyai legalitas usaha yang lengkap serta legal pula bisa 

membagikan akses pembiayaan yang lebih gampang dari pemerintah ataupun perbankan. 

UMKM yang mempunyai legalitas usaha yang lengkap serta legal pula bisa lebih gampang 

merambah pasar yang lebih luas serta tingkatkan energi saing bisnis. 

Tetapi, untuk memperoleh legalitas usaha yang lengkap serta legal, UMKM wajib 

penuhi seluruh persyaratan hukum serta peraturan yang berlaku. Persyaratan ini bisa berbeda- 

beda bergantung pada tipe bisnis serta posisi bisnis tersebut. Sebagian persyaratan umum yang 

wajib dipenuhi antara lain memperoleh izin usaha, membayar pajak, mematuhi peraturan 

daerah, serta mematuhi peraturan ketenagakerjaan. 

Dalam upaya tingkatkan legalitas usaha UMKM, pemerintah sudah melaksanakan 

bermacam upaya, semacam membagikan kemudahan dalam proses perizinan serta 

membagikan pelatihan serta pendampingan kepada UMKM. Dengan terdapatnya sokongan 

dari pemerintah serta pemahaman dari pelaksana UMKM, diharapkan legalitas usaha UMKM 

bisa terus menjadi bertambah serta membagikan khasiat yang lebih besar untuk UMKM serta 

perekonomian nasional secara totalitas. 

 

METODE 

Kegiatan Kuliah Kerja Nyata Tematik (KKNT) untuk UMKM di Kelurahan 

Karangtengah melibatkan beberapa UMKM yang telah didata dan akan disurvei. Jenis usaha 

yang ada di Kelurahan Karangtengah bervariasi mulai dari kerajinan, kuliner, toko kelontong, 

hingga batik. Kegiatan tersebut di mulai dari 2 Mei 2023 s.d. 8 Mei 2023. Kegiatan diawali 

dengan mendata UMKM yang ada di Kelurahan Karangtengah yang nantinya akan menjadi 

target survei Kelompok KKN Tematik 32. 
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Metode pelaksanaan yang diterapkan dengan melakukan survei lapangan ke lokasi 

UMKM yang sudah di data yang bertujuan untuk mengetahui kondisi kebutuhan pelaku usaha 

di Karangtengah terkait legalitas usaha, selanjutnya menganalisis permasalahan apa saja terkait 

legalitas yang dihadapi oleh UMKM di Karangtengah lalu menentukan program yang dapat 

mengatasi permasalahan yang ada. Setelah melakukan analisis, solusi yang bisa dilakukan yaitu 

melakukan sosialisasi dan pendampingan pembuatan NIB untul legalitas, kegiatan tersebut 

meliputi: 

 

No Permasalahan Metode Tujuan Indikator 

Keberhasilan 

1 Masih banyak pelaku 
usaha yang belum paham 
dan minimnya 
pengetahuan mengenai 
pentingnya NIB maupun 
tahapan pembuatan dan 
pendaftaran NIB. 

Melakukan 
sosialisasi serta 
diskusi dan 
memperkenalkan 
web OSS dan 
NIB.  

Pelaku usaha 
bisa lebih 
memahami 
pentingnya 
Nomor Induk 
NIB dan bisa 
memanfaatkan 
program 
pemerintah 
yaitu web OSS 
yang dapat 
mempermudah 
perizinan 
legalitas secara 
online, 
sekaligus 
memahami 
tahapan 
pendaftaran 
NIB melalui 
web OSS. 
 

Pelaku UMKM 
dapat 
memahami  
pentingnya NIB 
dan memahami 
tahapan 
pendaftaran 
NIB melalui 
web OSS dan 
para pelaku 
usaha telah 
mendapatkan 
serta memiliki 
sertifikat surat 
keterangan izin 
usaha NIB. 

2 Pelaku usaha UMKM 
sudah mulai memahami 
dan mengerti mekanisme 
cara pembuatan dan 
pentingnya legalitas usaha. 

Membantu 
pendampingan 
pendaftaran akun 
OSS dan 
pembuatan NIB 
sampai terbitnya 
sertifikat NIB. 

Pelaku usaha 
dapat 
mengetahui 
pentingya 
legalitas usaha 
dan tahap 
pendaftaran 
NIB. 
 

Pelaku usaha 
memiliki 
sertifikat NIB. 
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HASIL  

Kegiatan  pengabdian masyarakat KKN Tematik Kelompok 32  berupa pendaftaran 

legalitas usaha pelaku UMKM Kelurahan Karangtengah di website Online Single Submission 

(OSS). Dikarenakan selama ini bagi pelaku UMKM beranggapan bahwa legalitas usaha 

dianggap tidak terlalu penting, selain itu menurut mereka proses pembuatan legalitas terbilang 

rumit dan membutuhkan waktu yang panjang. Sedangkan status legalitas sendiri sangat 

berperan penting usaha para pelaku usaha.  

Pendaftaran legalitas yang dilakukan Kelompok KKN Tematik 32 berupa pendaftaran 

akun OSS dilanjut pendaftaran untuk pembuatan Nomor Induk Bersertifikat (NIB). 

Pendaftaran akun dan penerbitan nomor NIB dilakukan secara langsung bersama pelaku 

UMKM yang berlokasi di alamat UMKM. 

 

Gambar 1. Dokumen NIB Pelaku UMKM 

 

Jumlah pelaku UMKM yang telah didaftarkan legalitas melalui akun OSS dan 

pembuatan NIB oleh Kelompok KKN Tematik 32 berjumlah 7 UMKM dalam jangka waktu 

satu minggu. 
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Gambar 2. Pendaftaran NIB Pelaku UMKM 

 

DISKUSI 

Pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat Kelompok KKN Tematik 32 mendampingi 

pelaku UMKM Kelurahan Karangtengah untuk membuat Nomor Induk Berusaha (NIB). 

Pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat ini memiki manfaat bagi pelaku UMKM untuk 

membantu mengedukasi terkait legalitas usaha dikarenakan selama ini pelaku UMKM 

beranggapan bahwa pembuatan legalitas NIB dianggap tidak terlalu penting, selain itu menurut 

mereka proses pembuatan NIB terbilang rumit dan membutuhkan waktu yang panjang. 

Sedangkan legalitas sendiri merupakan hal yang sangat berperan penting bagi para pelaku 

usaha. Sebagai tanda pengenal bagi anggota usaha, NIB dapat membantu pelaku ekonomi 

memperoleh izin usaha dan izin komersial atau operasi (Hapsari, 2022). NIB juga berfungsi 

sebagai Tanda Daftar Perusahaan (TDP), Angka Pengenal Importir (API) dan Bea Masuk dan 

banyak sekali keuntungan yang didapatkan dengan memiliki NIB bahkan dapat memiliki 

kelegalitasan hukum untuk usahanya (Zohani dkk, 2023). 

Hasil dan pembahasan pada pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat Kelompok 

KKN Tematik 32 di Kelurahan Karangtengah Kecamatan Sananwetan akan diuraikan hasil 

penelitian deskripsi yang telah diperoleh menggunakan pendekatan analisis deskriptif. 

Kegiatan pengabdian masyarakat ini diawali dengan pendataan UMKM di Kelurahan 

Karangtengah untuk pendaftaran legalitas NIB UMKM melalui sistem Online Single 

Submission (OSS). 

Setelah melakukan pendataan UMKM di Kelurahan Karangtengah kegiatan yang 

dilakukan selanjutnya adalah melakukan survei pelaku UMKM sesuai data yang telah 

dikumpulkan. Berdasarkan hasil survei, masih cukup banyak UMKM di Kelurahan 

Karangtengah yang belum memiliki NIB. Beberapa pelaku UMKM di Kelurahan 

Karangtengah yang berminat untuk dilakukan pendampingan pembuatan NIB melalui sistem 
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OSS adalah UMKM Warung Kuning, UMKM Nasi Pecel Emak Nyak, UMKM Coklat Wolu, 

UMKM Bintang Lestari (Jajanan Pasar), dan UMKM Ayam Geprek Pok-Pok. 

Adapun tahapan pendampingan pembuatan NIB melalui sistem OSS adalah sebagai 

berikut: 

1. Pembuatan akun bagi pelaku UMKM di sistem OSS dengan cara mengakses website OSS 

dan input data pribadi agar dapat membuat akun. Pada tahapan ini pelaku UMKM 

menyiapkan dan menginput data-data usaha yang diperlukan pada proses ini, yaitu 

identitas lengkap pelaku usaha sesuai KTP, NPWP pelaku usaha, identitas lengkap dan 

kategori bidang usaha sesuai KBLI, modal dan kapasitas usaha pertahun dan produk 

barang/jasa usaha. Pembuatan NIB pada sistem OSS hanya membutuhkan waktu 15-20 

menit bahkan pendaftaran secara gratis hanya membutuhkan NIK, BPJS, NPWP dan 

berkas lainnya dengan proses yang mudah. 

2. Melakukan submit data usaha dan menunggu proses verifikasi data yang sudah diinput. 

Jika verifikasi data berhasil maka selanjutnya menunggu terbitnya sertifikat NIB. 

3. Memberikan pemahaman ulang bagaimana cara mengakses website OSS secara mandiri 

yang dilanjutkan dengan memberikan sertifikat NIB kepada pelaku usaha UMKM 

bersangkutan serta memberi penjelasan kepada pelaku usaha UMKM tentang manfaat 

dokumen tersebut untuk proses pengembangan usaha. 

 

KESIMPULAN 

Kegiatan pendaftaran akun OSS dan pembuatan NIB bagi UMKM yang ada di 

Kelurahan Karangtengah berjalan dengan sangat baik. Kemudahan proses pembuatan NIB 

serta tidak diperlukannya biaya yang besar dalam membuat akun OSS membuat warga dengan 

mudah menerima dan mengerti program kegiatan ini. Dengan mempertimbangkan pentingnya 

perizinan badan usaha, perlu adanya perhatian lebih terhadap pelatihan dan sosialisasi 

perizinan usaha di Kelurahan Karangtengah. Penggunaan situs OSS RBA (Online Single 

Submission Risk-Based Approach) diharapkan lebih banyak digunakan dalam pendaftaran dan 

pelatihan pembuatan Nomor Izin Berusaha. Hal tersebut dikarenakan situs terbaru OSS lebih 

baik dalam segi biaya, integritas, waktu, kemudahan, pengawasan, dan lain sebagainya. 
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Kelompok KKN Tematik Kelompok 32 UPN Veteran Jawa Timur megucapkan terima 

kasih kepada kepala Kelurahan dan para pelaku UMKM yang ada di Karangtengah. Begitu 

juga bagi Kelompok Wanita Tani Karangtengah yang telah menjadi mitra serta membantu 

keberlangsungan kerja dari Tim KKN Tematik 32. Sehingga keberlangsungannya berjalan 

lancar. 
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